
juin 21, 2022

Vous accompagner dans vos 
voyages avec la 
Carte Mastercard World Elite 
Transatlantique  

Les fonctionnalités 
voyage de votre carte
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2020 2021 2022

La carte Mastercard World Elite 
Transatlantique  a été lancée en 
2020. Elle était déjà équipée du 

Programme Priceless vous 
permettant de vivre des 
expériences exclusives en 

voyage. 
Elle était également équipée de 

LoungeKey avec 2 entrées en 
lounge incluses.

Depuis 2021, en tant que porteur 
de carte Mastercard World Elite 

de la Banque Transatlantique 
vous pouvez profiter de 

Mastercard Travel Rewards,  un 
programme international de 
cashback* qui vous permet de 

faire des économies lors de vos 
voyages. 

Votre carte Mastercard World 
Elite Transatlantique se dote de 

nouvelles fonctionnalités en 2022 
pour vous apporter un meilleur 

confort lors de vos voyages.
: 

- Le service LoungeKey  vous 
donne désormais un accès 

gratuit et illimité aux lounges 
d'aéroport.

- Le service Fast Track vous 
donne accès à la file prioritaire 

aux contrôles de sécurité. Il 
vous permet de réduire votre 

temps d'attente et de gagner 
en sérénité quand vous 

voyagez. 

La carte Mastercard World Elite Transatlantique s’équipe de nouvelles 
fonctionnalités

*« retour d’argent en anglais » - est le remboursement d’une partie du montant des achats effectués chez certains commerçants.
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LoungeKey propose un accès gratuit et 
illimité à plus de 1200 salons d’aéroport 
et expériences autour du monde

Fast Track vous fait gagner un temps 
précieux en vous donnant accès à une 
file prioritaire au niveau des contrôles 
de sécurité 

Mastercard Travel Rewards est un programme 
international qui vous permet de bénéficier d’offres de 
cashback* lorsque vous voyagez et effectuez des 
achats à l’étranger 

Zoom sur les fonctionnalités voyage de votre carte

*« retour d’argent en anglais » - est le remboursement d’une partie du montant des achats effectués chez certains commerçants.



1

LoungeKey
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Le service LoungeKey c’est :

• Un accès gratuit et illimité à plus de 1200 salons d’aéroport dans le monde pour tous les porteurs et leurs familles*.

• Un accès à plus de 800 offres de shopping, de restauration et de spa. 

Amérique du Nord

139 lounges

Amérique Latine

157 lounges

Europe, Afrique, 
Moyen Orient

516 lounges

Asie Pacifique

421 lounges

LoungeKey est le programme qui permet au porteur de carte World Elite 
Transatlantique d’accéder aux salons d’aéroport

*L’accès au lounge du porteur et de sa famille dépend de la politique de chaque lounge. Prestations et conditions consultables sur l'application ou le site au moment de votre choix. . 

Pour accéder au lounge, il vous suffit simplement de présenter votre carte Mastercard World Elite Transatlantique au personnel 
du lounge.

• L’application LoungeKey qui permet :
o De trouver des lounges disponibles et accessibles en temps réel
o D’accéder à votre historique de visites
o De recevoir des notifications d’offres disponibles en aéroport

• Le site dédié : https://www.loungekey.com/banquetransatlantique

Vous pouvez aussi y accéder via : 

https://www.loungekey.com/banquetransatlantique
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En utilisant votre carte de membre 
Lounge Key Digital 
Le personnel du lounge scannera le QR-
code à partir de votre application 
LoungeKey.

Pour obtenir la carte de membre LK Digital :
• Créez votre compte LoungeKey sur le portail 

Web LK ou l’application.
• Vérifiez ensuite vos informations de carte sur 

le portail web LK

En utilisant votre carte Mastercard World Elite 
transatlantique 
Le personnel du lounge vous identifiera via votre carte. 
il ne vous sera pas utile de vous enregistrer pour 
accéder au salon. 

Vous informez le personnel du 
lounge que vous êtes membre
du Programme LoungeKey

1

Deux façons d'accéder au lounge

Votre carte d'embarquement et une signature vous seront demandées pour authentifier votre visite.

Votre Parcours d’accès au Lounge

Prérequis : aucun enregistrement n’est nécessaire. Chaque porteur devra toutefois être muni de son  smartphone pour 
procéder à authentification forte :

• À  l'entrée du lounge

• À l'inscription sur l'application

• À l'inscription sur le site

2

https://www.loungekey.com/banquetransatlantique
https://www.loungekey.com/banquetransatlantique
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Lancez l'application 
LoungeKey sur votre 
smartphone après 
l’avoir téléchargée.

Vous arrivez sur la 
page d’identification 
où vous devez créer 
un nouveau compte.

Créez votre compte 
en entrant vos 
informations de carte 
Mastercard World 
Elite Transatlantique.

Validez vos 
informations de carte, 
vos détails personnels 
et vos préférences.

Votre enregistrement 
est terminé. Vous 
pouvez vous connecter 
et accéder à votre carte 
de membre LoungeKey. 

Lors de la première connexion, une 
authentification forte avec un 

paiement d’ 1€ vous sera demandé
Enregistrez-vous sur l’application LoungeKey
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Lors de votre connexion, 
l’application LoungeKey 
vous indique le salon le 
plus proche.

Vous pouvez également 
lancer une recherche 
dans d’autres aéroports.

Vous verrez alors s’afficher 
les salons et toutes les 
offres disponibles dans 
chaque terminal.

Accédez aux lounges et offres disponibles 
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En tant que porteur de la 
carte Mastercard World 
Elite Transatlantique, 
vous pouvez utiliser un 
pass digital LK pour 
accéder au lounge de 
votre choix.

Dans l'onglet compte 
de votre application, 
vous verrez apparaitre 
la liste de toutes les 
options disponibles.

Tous vos accès 
disponibles sont 
visibles en temps 
réel.

Vous pouvez 
également consulter 
l'historique de vos 
visites, à tous 
moment

Accédez à votre carte de membre, votre historique de visites et gérez votre profil 
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Vous pouvez rechercher un lounge par :
• pays
• ville
• aéroport

La recherche de lounge peut s’effectuer via 
l’application ou via le site web LoungeKey. Chaque lounge a ses propres conditions d’utilisation.

Politique sur les 
enfants

Politique sur 
les invités

Usage 
international ou 
domestique

Les informations clés sur le lounge sont présentes 
dans la description.

Recherchez les lounges disponibles, leurs conditions d'accès et d'utilisation
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Entrez les informations 
de votre carte et
accepter les conditions 
d’utilisation du service

1

Complétez les détails de 
votre profil

2

Confirmez3

Inscrivez-vous sur le site LoungeKey

https://www.loungekey.com/banquetransatlantique
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Fast Track
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Avec Mastercard Airport Security Fast Track, réservez, pour vous et vos accompagnants un accès prioritaire 
au contrôle de sécurité et profitez d'un voyage plus serein.

Lien vers le site : https://travelexperiences.mastercard.com/

Vous évitez le stress et les 
complications dans les files 
d'attente.

Avec Fast Track vous 
bénéficiez d'un accès 
vers la file prioritaire 
au contrôle de sécurité 

Vous gagnez du temps pour 
vous relaxer dans un lounge 
ou profiter des offres de 
shopping et/ou de 
restauration avant votre vol

Votre coupe file Fast 
Track est facilement 
accessible via un QR 
Code

12 entrées sont incluses par porteur et par an avec la carte Mastercard World Elite Transatlantique. Si le porteur voyage avec sa 
famille ou ses amis, il devra acheter des pass supplémentaires. Le coût du pass dépend de l'aéroport*.

Fast Track, le coupe file aux portiques de sécurité pour gagner du temps à 
l’aéroport

*Conditions d’obtention des pass supplémentaires consultables sur l’application ou le site Mastercard Travel Experiences. 

https://travelexperiences.mastercard.com/
https://travelexperiences.mastercard.com/
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Vous pouvez réserver des pass pour vous et vos invités de voyage. Les 
pass des invités sont payants*. Le coût d’un pass dépend de l’aéroport.

Pour réserver votre pass, rendez-vous sur l’application ou sur le site 
Mastercard Travel Experiences. Il vous suffira ensuite de choisir 
l'aéroport, le nombre de voyageurs et l'horaire de vol souhaitée.

Vous pouvez récupérer votre pass sur l’application Mastercard Travel 
Experiences ou par email.

Rendez vous dans la zone Fast Track de votre terminal, muni de votre 
pass..

Montrez votre pass Fast Track à l'entrée de la zone pour accéder au 
coupe file.

1.

2.

3.

4.

Pour accéder au service il vous 
sera nécessaire de vous 

enregistrer sur l'application 
Mastercard Travel 

Experiences

Liens cliquables

Comment fonctionne Fast Track ?

*Conditions d’obtention des pass supplémentaires consultables sur l’application ou le site Mastercard Travel Experiences. 

https://travelexperiences.mastercard.com/
https://xd.adobe.com/view/517c68e2-899b-4a07-a942-96a4c208c152-042f/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.dragonpass.en.mceur
https://apps.apple.com/us/app/mastercard-travel-experiences/id1577894266
https://travelexperiences.mastercard.com/
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Télécharger et lancez 
l’application 

Mastercard Travel 
Experiences sur Apple 
Store ou Google Play.

Entrez les 
informations de votre 

carte Mastercard 
World Elite 

Transatlantique pour 
vous identifier.

Saisissez vos 
informations de 

connexion.

Créez votre mot de 
passe puis valider. 

Votre compte est crée. 
Vous pouvez dès 

maintenant réserver 
votre pass.

Inscrivez vous sur l'application Mastercard Travel Experiences et créez votre 
compte 
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Une fois votre compte 
crée, vous serez 

redirigé vers la page 
d'accueil. 

Vous pourrez ensuite 
rechercher et 

sélectionner l'aéroport 
de votre choix. 

Il vous suffira ensuite 
de compléter votre 
demande d'accès 

prioritaire Fast Track 
et valider votre 

demande. 

Votre pass est maintenant 
disponible sous forme de 
QR code. Il vous suffira 

simplement de le présenter 
au personnel de la file 

prioritaire.

Générez votre pass coupe file 

Puis sélectionner 
votre terminal. 
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Consultez vos informations et votre profil
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Mastercard Travel Rewards
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Mastercard Travel Rewards est un programme international qui vous offre un accès à de nombreuses remises exceptionnelles chez les
commerçants partenaires dans les principales destinations de voyage.
Le programme comprend un portefeuille d’offres de commerçants obtenues par Mastercard au niveau mondial dans plusieurs catégories*.

Une partie du montant que vous dépensez dans les enseignes partenaires du programme Mastercard Travel Rewards vous sera remboursée 
par crédit de votre compte quelques jours après votre achat. 
Le montant de remboursement varie en fonction des conditions proposées par les commerçants (minimum d'achat, montant reversé en 
pourcentage ou en montant fixe, dates de validité de l'offre…). Les offres sont applicables en magasin dans le pays de destination.

▸ Comment obtenir votre cashback ? 

1. VOYAGEZ
vers l’une des destinations 

internationales de 
Mastercard Travel Rewards.

2. ACHETEZ
dans les magasins participant 
au programme et payez avec 

votre carte Mastercard® 
World Elite Transatlantique.

3. OBTENEZ VOTRE 
CASHBACK

sur votre compte bancaire 
quelques jours après votre 

achat.

Avec le programme Mastercard Travel Rewards, vous faites des économies en 
dépensant dans le réseau de partenaires Mastercard 

▸ Qu’est-ce que le cashback ? 

*Listes des pays et offres partenaires consultables sur le site dédié Mastercard Travel Rewards

https://mtr.mastercardservices.com/fr/c/France/
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Une fois sur le site, vous pourrez y retrouver : 
• Les destinations à l’étranger

• Les partenaires par destination

• Les partenaires par catégorie 
(arts & culture, gastronomie, loisirs, 
shopping, voyage)

• Le détail des offres et leurs conditions 
(montant, date de validité)

• Toutes les offres en cours sont consultables sur le site dédié de Mastercard Travel Rewards.
• Elles sont mises à jour de manière trimestrielle en janvier, avril, juillet et octobre.

Aucun enregistrement 
n’est nécessaire

Vous disposez d'un site dédié pour faciliter la recherche de 
partenaires éligibles à l'offre Mastercard Travel Rewards. 

Le cashback* est versé automatiquement pour tous les achats effectués à l'étranger dans les réseaux de magasins 
partenaires et listés sur le site.

*« retour d’argent » en anglais - est le remboursement d’une partie du montant des achats effectués chez certains commerçants.

https://mtr.mastercardservices.com/fr/c/France/
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Vous avez accès à plus de 200 commerçants dans le monde répartis dans 21 destinations.

Canada

U.S.

Brésil

Espagne

U.K.

Italie

UAE

Chine

Corée du Sud

Japan

Thailande

Singapour

Australie

Hong Kong

Macau

Mexique

Chile

Nouvelle Zélande

Malaisie

Grèce

Caraïbes

● Déjà déployé

Fiji

Turquie

Autriche

Saint 
Marin

Les pays partenaires du programme Mastercard Travel Rewards 

● À venir
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4

LoungeKey 

L’accès à plus de 1200 
salons d’aéroport dans le 
monde.

Fast Track 

Le coupe file pour le contrôle 
de sécurité afin d’éviter 
l’attente.

Mastercard Travel Rewards 

Le cashback** à l’étranger.

Inscription

Site web

Application

Inscription non obligatoire 
pour accéder aux lounges*. 
Une authentification forte 
sera faite sur place. 

Inscription nécessaire sur 
l'application ou le site pour 
générer le QR code coupe 
file.

Pas nécessaire, le cashback** 
est automatiquement versé 
pour tous vos achats effectués 
à l'étranger dans les enseignes 
partenaires et listées sur le site 

https://www.loungekey.co
m/france

https://travelexperiences.
mastercard.com/

https://www.priceless.com/
Francetravelrewards.

LoungeKey Mastercard Travel 
Experiences

Aucune

Récapitulatif de ces fonctionnalités

*Une Inscription est nécessaire si vous souhaitez consulter votre historique de visites ou rechercher les lounges accessibles et les conditions d'accès

**« retour d’argent en anglais » - est le remboursement d’une partie du montant des achats effectués chez certains commerçants.

https://www.loungekey.com/france
https://travelexperiences.mastercard.com/
https://www.priceless.com/Francetravelrewards
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Téléconsultation à l’étranger
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• La fonctionnalité téléconsultation à l’étranger* vous permet de consulter à distance un médecin de Mondial 
Assistance disponible 24/24h et 7/7j, vous pourrez ainsi  : 

o obtenir un avis médical 

o avoir une  prescription médicamenteuse 

o identifier un établissement de soin proche de votre lieu de séjour et adapté à votre situation 

Focus sur la téléconsultation à l’étranger

« Je me suis blessé en 
trail au Japon, 

Mondial Assistance 
m’a permis de 

consulter un médecin 
facilement. » 

*Garantie applicable uniquement hors de France, lorsque l’assuré ne peut joindre ou consulter, dans un délai compatible avec son état de santé, son médecin traitant ou un médecin local parlant français.
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